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В современном мире ни одна организация, фирма или студия не обходится без руководителя. Если объединение людей имеют общие цели или хотя бы одну, то в ее достижении, необходимым условием является руководство действиями. 
Руководство - это процесс, при котором происходит влияние на подчиненных, являющийся способом заставить их работать на достижение единой цели. 
Актуальность данной темы как теоретическая, так и практическая весьма велика. В нашей стране и за рубежом, наблюдается рост теоретических исследований в области менеджмента. Эта наука развивается, а ее правильное применение дает положительный эффект во многих организациях. 
Цель данной работы заключается в том, чтобы проанализировать деятельность руководящих должностей разных ступеней в дизайн – фирме. Выявить их роль в организации, обязанности, качества. Объектом исследования данной работы является, непосредственно, руководство дизайн - студии. Предметом - их деятельность. 
Директор, руководитель - занимается организацией, развитием, управлением компании и персонала, осуществляет контроль рабочего процесса студии, планирование и координацию деятельности сотрудников, распределение поступающих в студию проектов между сотрудниками, детализацию.
Креативный директор – создатель уникальной концепции проекта, фирменного стиля, впечатляющих образов, способствующих продвижению продукции. Его цель – найти лучший способ представления компании, ее продукции. Его работа – поиск новых, оригинальных ходов в формировании общественного мнения, стимулировании спроса на товар или услугу. Задача креативного директора – понять ожидания заказчика и привлечь внимание целевой аудитории, гармонично объединить творческую и маркетинговую составляющие.
Арт-директор — это руководитель команды специалистов, реализующих творческие и креативные проекты. Он обладает широким профилем знаний необходимых арт-директору — это и дизайн, и менеджмент, и маркетинг. Это руководящая должность, предполагающая работу над творческими проектами совместно с командой дизайнеров, фотографов, копирайтеров, рекламщиков, декораторов и других специалистов.
Понимание важности принципа должностей — первый шаг к системной работе, делегированию обязанностей и росту специалиста.

